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Порядок и случаи оказания бесплатной юридической помощи регламентируют Федеральный закон от 21.11.2011 № 324-ФЗ «О бесплатной юридической помощи в Российской Федерации», закон Ярославской области от 1 октября 2012 г. № 41-з «Об оказании бесплатной юридической помощи в Ярославской области», постановление Правительства Ярославской области от 26.12.2012 № 1518-п «О бесплатной юридической помощи в Ярославской области», постановление мэрии г. Ярославля от 04.06.2012 № 1122 «Об оказании бесплатной юридической помощи населению города Ярославля».
Бесплатная юридическая помощь оказывается в виде:
· правового консультирования в устной и письменной форме;
· составления заявлений, жалоб, ходатайств и других документов правового характера;
· представления интересов гражданина в судах, государственных и муниципальных органах, организациях.
Существует государственная и негосударственная системы бесплатной юридической помощи.
Участниками государственной системы бесплатной юридической помощи являются:
1. федеральные органы исполнительной власти и подведомственные им учреждения;
2. органы исполнительной власти субъектов Российской Федерации и подведомственные им учреждения;
3. органы управления государственных внебюджетных фондов;
4. государственные юридические бюро;
5. адвокаты;
6. нотариусы.
Федеральные органы исполнительной власти и подведомственные им учреждения, органы исполнительной власти субъектов Российской Федерации и подведомственные им учреждения, органы управления государственных внебюджетных фондов оказывают гражданам бесплатную юридическую помощь только в виде правового консультирования в устной и письменной форме и только по вопросам, относящимся к их компетенции, в порядке, установленном законодательством Российской Федерации для рассмотрения обращений граждан.
 Государственные юридические бюро создаются в соответствии с законами субъектов Российской Федерации. Государственные юридические бюро оказывают все предусмотренные законом виды бесплатной юридической помощи.
Адвокаты участвуют в функционировании государственной системы бесплатной юридической помощи в соответствии с Федеральным законом от 31 мая 2002 г. № 63-ФЗ «Об адвокатской деятельности и адвокатуре в Российской Федерации».
Нотариусы в рамках государственной системы бесплатной юридической помощи оказывают бесплатную юридическую помощь гражданам, обратившимся за совершением нотариальных действий, исходя из своих полномочий путем консультирования по вопросам совершения нотариальных действий.
Право на получение всех видов бесплатной юридической помощи, предусмотренных законом, в рамках государственной системы бесплатной юридической помощи имеют следующие категории граждан:
1. граждане, среднедушевой доход семей которых ниже величины прожиточного минимума;
2. инвалиды I и II группы;
3. ветераны Великой Отечественной войны, Герои Российской Федерации, Герои Советского Союза, Герои Социалистического Труда;
4. дети-инвалиды, дети-сироты, дети, оставшиеся без попечения родителей, лица из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей;
5. лица, желающие принять на воспитание в свою семью ребенка, если они обращаются за оказанием бесплатной юридической помощи по вопросам, связанным с устройством ребенка на воспитание в семью;
6. усыновители, если они обращаются за оказанием бесплатной юридической помощи по вопросам, связанным с обеспечением и защитой прав и законных интересов усыновленных детей;
7. граждане, имеющие право на бесплатную юридическую помощь в соответствии с Федеральным законом от 2 августа 1995 г. № 122-ФЗ «О социальном обслуживании граждан пожилого возраста и инвалидов» (граждане пожилого возраста и инвалиды, проживающие в стационарных учреждениях социального обслуживания);
8. несовершеннолетние, содержащиеся в учреждениях системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних или отбывающие наказание в местах лишения свободы;
9. граждане, имеющие право на бесплатную юридическую помощь в соответствии с Законом Российской Федерации от 2 июля 1992 г. № 3185-1 «О психиатрической помощи и гарантиях прав граждан при ее оказании» (лица, страдающие психическими расстройствами при оказании им психиатрической помощи);
10. граждане, признанные судом недееспособными, а также их законные представители, если они обращаются за оказанием бесплатной юридической помощи по вопросам, связанным с обеспечением и защитой прав и законных интересов таких граждан;
11. граждане, которым право на получение бесплатной юридической помощи в рамках государственной системы бесплатной юридической помощи предоставлено в соответствии с иными федеральными законами и законами субъектов Российской Федерации.
Участники негосударственной системы бесплатной юридической помощи
1. юридические клиники (студенческие консультативные бюро, студенческие юридические бюро и другие), которые создаются образовательными учреждениями высшего профессионального образования.
2. негосударственные центры бесплатной юридической помощи, создаваемые некоммерческими организациями, адвокатскими образованиями, нотариусами.
Негосударственная система бесплатной юридической помощи формируется на добровольных началах.
В городе Ярославле бесплатная юридическая помощь населению города Ярославля также оказывается в каждом территориальном районе муниципальным казенным учреждением «Городской методический центр по вопросам развития городского самоуправления» по местонахождению территориальных администраций мэрии города Ярославля.
